
アルピコグループ
中期経営計画

「Speed up 2013」

「信州のブランド価値の向上とそのリーダーとして信頼される企業を目指します」

計画期間 2011年度～2013年度
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■流通事業流通事業流通事業流通事業はははは今後今後今後今後ももももグループグループグループグループのののの重要基盤重要基盤重要基盤重要基盤
としてとしてとしてとして、、、、優先的優先的優先的優先的にににに投資投資投資投資をををを行行行行いいいい規模拡大規模拡大規模拡大規模拡大
をををを図図図図るるるる

■■■■未開拓未開拓未開拓未開拓エリアエリアエリアエリアへのへのへのへの店舗拡大店舗拡大店舗拡大店舗拡大

Ⅰ．グループ重点施策

流通事業流通事業流通事業流通事業のののの強化強化強化強化、、、、首都圏市場首都圏市場首都圏市場首都圏市場のののの攻略攻略攻略攻略、、、、構造改革構造改革構造改革構造改革のののの継続継続継続継続ををををグループグループグループグループ重点施策重点施策重点施策重点施策とととと位置付位置付位置付位置付けていますけていますけていますけています
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■県内依存型、県外からの集客力不足

■外部経営資源の活用不足

■マネジメント力、専門性のあるプロ人財の必要性

■継続した構造改革の必要性

■長野県内マーケットは中長期的に縮小

■ポテンシャルのある長野ブランドの訴求不足

■価格競争激化によりコスト競争力が不可欠
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当社当社当社当社をををを取取取取りりりり巻巻巻巻くくくく環境環境環境環境

グループグループグループグループ重点施策重点施策重点施策重点施策

■■■■マネジメントマネジメントマネジメントマネジメント体制強化体制強化体制強化体制強化、、、、人財育成人財育成人財育成人財育成

■■■■労働生産性向上労働生産性向上労働生産性向上労働生産性向上によるによるによるによるコストコストコストコスト競争力強化競争力強化競争力強化競争力強化

■■■■M&Aややややアライアンスアライアンスアライアンスアライアンスのののの積極化積極化積極化積極化

■■■■不採算事業不採算事業不採算事業不採算事業のののの構造改革継続構造改革継続構造改革継続構造改革継続

■■■■新新新新たなたなたなたな事業事業事業事業エリアエリアエリアエリアとしてとしてとしてとして、、、、首都圏首都圏首都圏首都圏のののの顧客顧客顧客顧客
基盤基盤基盤基盤をををを拡大拡大拡大拡大しししし、、、、信州信州信州信州へのへのへのへの誘客誘客誘客誘客をををを図図図図るるるる

■■■■Iターンターンターンターン、、、、Uターンターンターンターン人財人財人財人財のののの活用活用活用活用

構造改革構造改革構造改革構造改革のののの継続継続継続継続首都圏市場首都圏市場首都圏市場首都圏市場のののの攻略攻略攻略攻略流通事業流通事業流通事業流通事業のののの強化強化強化強化
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34億円億円億円億円
35億円億円億円億円

38億円億円億円億円

30億円億円億円億円

107億円億円億円億円

429億円億円億円億円

108億円億円億円億円

30億円億円億円億円

110億円億円億円億円

440億円億円億円億円

121億円億円億円億円

31億円億円億円億円

137億円億円億円億円

452億円億円億円億円

130億円億円億円億円
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Ⅱ．連結数値計画

H25年度年度年度年度にににに連結売上高連結売上高連結売上高連結売上高750億円億円億円億円以上以上以上以上、、、、営業利益営業利益営業利益営業利益38億円億円億円億円、、、、EBITDA67億円億円億円億円をををを目指目指目指目指しますしますしますします
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H23年年年年（（（（見込見込見込見込））））

691億円億円億円億円

売上高売上高売上高売上高 営業利益営業利益営業利益営業利益・・・・EBITDA

H24年年年年（（（（計画計画計画計画）））） H25年年年年（（（（計画計画計画計画））））

715億円億円億円億円

763億円億円億円億円

H23年年年年（（（（見込見込見込見込）））） H24年年年年（（（（計画計画計画計画）））） H25年年年年（（（（計画計画計画計画））））

運輸

流通

レジャー

その他

営業利益営業利益営業利益営業利益

57億円億円億円億円

62億円億円億円億円

67億円億円億円億円

EBITDA

13億円億円億円億円
14億円億円億円億円17億円億円億円億円

不動産
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Ⅲ．全社戦略

■地域内シェア向上による
事業規模拡大

■上高地への誘客強化
■首都圏からの誘客強化
■インバウンド強化

営営営営 業業業業 戦戦戦戦 略略略略

■法務管理

■労務管理

■リスク管理

■反社会的勢力の排除体制

■財務データのディスクロージャー対応

グループグループグループグループ横断的横断的横断的横断的なななな全社戦略全社戦略全社戦略全社戦略のののの追求追求追求追求によりによりによりにより、、、、連結連結連結連結グループグループグループグループとしてのとしてのとしてのとしての企業価値企業価値企業価値企業価値をををを向上向上向上向上させますさせますさせますさせます

コンプライアンスコンプライアンスコンプライアンスコンプライアンス

人人人人 事事事事 戦戦戦戦 略略略略
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Ⅳ．事業戦略

■新店投資

■既存店のスクラップ＆ビルド投資

■オペレーションの更なる改善

■ホテルのリノベーション投資による付加価値向上

■個人向け旅行販売の強化

■サービスエリアのリノベーション投資

■車検販売の拡大（自動車整備）

■代理店提携によるシェアの拡大（保険）

バスバスバスバス 鉄道鉄道鉄道鉄道 タクシータクシータクシータクシー

■首都圏向け投資強化

■高速バス新車購入

スーパーマーケットスーパーマーケットスーパーマーケットスーパーマーケット

自動車整備自動車整備自動車整備自動車整備 自動車教習所自動車教習所自動車教習所自動車教習所
広告業広告業広告業広告業 保険業保険業保険業保険業 ポイントカードポイントカードポイントカードポイントカード

ホテルホテルホテルホテル サービスエリアサービスエリアサービスエリアサービスエリア
ゴルフゴルフゴルフゴルフ ボウリングボウリングボウリングボウリング 旅行企画旅行企画旅行企画旅行企画

成長成長成長成長にににに向向向向けたけたけたけた拡大拡大拡大拡大投資投資投資投資をををを行行行行いながらいながらいながらいながら、、、、一人一人一人一人ひとりのひとりのひとりのひとりの意識改革意識改革意識改革意識改革によりおによりおによりおによりお客客客客さまさまさまさま満足満足満足満足度度度度をををを創造創造創造創造しますしますしますします
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Ⅳ-１．運輸事業の事業戦略－アルピコ交通株式会社

松本バスターミナル改装
高速バス新車購入

諏訪湖サービスエリア改装

設備投資概要設備投資概要設備投資概要設備投資概要

構造改革構造改革構造改革構造改革のののの継続継続継続継続によりによりによりにより筋肉質筋肉質筋肉質筋肉質かつかつかつかつ身軽身軽身軽身軽なななな体制体制体制体制をををを構築構築構築構築しししし、、、、おおおお客客客客さまさまさまさま志向志向志向志向をををを徹底的徹底的徹底的徹底的にににに追求追求追求追求しますしますしますします

■■■■全部門全部門全部門全部門のののの更更更更なるなるなるなるコストコストコストコスト削減削減削減削減とととと一体運営一体運営一体運営一体運営のののの促進促進促進促進
・コストの変動費化推進 ・営業所の統廃合

■■■■不採算部門不採算部門不採算部門不採算部門のののの収支改善収支改善収支改善収支改善
・路線バス事業の収支合理化 ・貸切バス事業の構造改革

■■■■成長戦略成長戦略成長戦略成長戦略へのへのへのへのシフトシフトシフトシフト
・県内シェアの拡大 ・首都圏市場の攻略 ・高速新規路線網の拡大
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Ⅳ-２．流通事業の事業戦略－株式会社アップルランド

デリシアフォーマットデリシアフォーマットデリシアフォーマットデリシアフォーマット

■■■■現場実践力現場実践力現場実践力現場実践力のののの定着定着定着定着
・新店開発プログラムの確立： 確実な新店開発
・人財育成： マネージャークラスの再教育、店舗実務力の定着
・チェーンオペレーション構築： レイバースケジューリング、マニュアルの整備

「デリシア」モデル店 塩尻東店 「デリシア２」第３号店 丸子店

■■■■デリシアフォーマットデリシアフォーマットデリシアフォーマットデリシアフォーマットのののの確立確立確立確立
・確立した「デリシア」フォーマットによる新店開発
・従来のデリシア店舗のスクラップ&ビルドによる標準化
・小型店の新店舗フォーマット「デリシア２」の確立

「「「「デリシアデリシアデリシアデリシア」」」」のののの店舗店舗店舗店舗フォーマットフォーマットフォーマットフォーマットのののの確立確立確立確立とととと、、、、現場実践力強化現場実践力強化現場実践力強化現場実践力強化のののの継続継続継続継続によりによりによりにより、、、、おおおお客客客客さまさまさまさま満足度満足度満足度満足度のののの更更更更なるなるなるなる
向上向上向上向上をををを実践実践実践実践しますしますしますします
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Ⅳ-３．レジャー事業の事業戦略－東洋観光事業株式会社（ホテル事業）

清水屋清水屋清水屋清水屋ホテルホテルホテルホテルのののの改装計画改装計画改装計画改装計画

■営業力強化営業力強化営業力強化営業力強化・・・・情報発信力強化情報発信力強化情報発信力強化情報発信力強化
・人財育成教育研修
・地域情報の発信（観光ポータルサイト構築）

■ホテルホテルホテルホテルのののの差別化差別化差別化差別化
・それぞれのホテルの強みを生かした改装による差別化を推進
・それぞれのホテルの個性を生かしたサービスによる差別化を推進

一人一人一人一人ひとりのひとりのひとりのひとりのサービスサービスサービスサービス向上追求向上追求向上追求向上追求によりによりによりにより、、、、信州信州信州信州No1ののののホテルブランドホテルブランドホテルブランドホテルブランドへへへへ変革変革変革変革しますしますしますします
・・・・付加価値向上付加価値向上付加価値向上付加価値向上 「「「「常常常常にににに差別化差別化差別化差別化をををを考考考考ええええ実践実践実践実践するするするする」」」」
・・・・意識変革意識変革意識変革意識変革 「「「「気付気付気付気付きききき、、、、考考考考ええええ、、、、学習学習学習学習しししし、、、、実践実践実践実践するするするする」」」」
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●●●●清水屋改装清水屋改装清水屋改装清水屋改装（（（（レジャーレジャーレジャーレジャー事業事業事業事業））））
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●●●●デリシアデリシアデリシアデリシア出店出店出店出店（（（（流通事業流通事業流通事業流通事業））））●●●●バスターミナルバスターミナルバスターミナルバスターミナル改装改装改装改装（（（（運輸事業運輸事業運輸事業運輸事業））））

2012年年年年4月月月月
リニューアルリニューアルリニューアルリニューアル
オープンオープンオープンオープン予定予定予定予定

Ⅴ．H23年度の主な設備投資計画

2011年年年年11月月月月18日日日日

デリシアデリシアデリシアデリシア２２２２丸子店丸子店丸子店丸子店
オープンオープンオープンオープン

2011201120112011年年年年12121212月月月月28282828日日日日
リニューアルリニューアルリニューアルリニューアル
オープンオープンオープンオープン予定予定予定予定



地域とのｺﾐｭﾆｹｰｼｮﾝを重視し
安全で 便利で 快適で
楽しく 豊かな

地域の人々の生活づくりの
ﾊﾟｰﾄﾅｰとして活動します

地域とのｺﾐｭﾆｹｰｼｮﾝを重視し
安全で 便利で 快適で
楽しく豊かな地域の人々の
生活づくりのﾊﾟｰﾄﾅｰとして

活動します。

連絡先：ｱﾙﾋﾟｺﾎｰﾙﾃﾞｨﾝｸﾞｽ㈱ 経営企画部
TEL: 0263-28-5386 FAX: 0263-28-8250


